
 

 

บทท่ี 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 

5.1  บทสรุปผลโครงงาน 

การจัดท าโครงงานระบบสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือกหอพักของนักศึกษา 

กรณีศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เป็นระบบที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

หอพัก ข้อมูลข่าวสาร ข้อมูลมหาวิทยาลัย ข้อมูลแบบฟอร์ม ข้อมูลผู้ใช้ระบบทั้งยังสามารถ

ค้นหาข้อมูลได้อย่างรวดเร็วตลอดจนสามารถจัดการชุดสีของเทมเพลตเว็บไซต์ เพื่อสามารถ

น าไปใช้งานกับมหาวิทยาลัยอื่นได้ด้วย การพัฒนาโครงงานในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อจัดท า

ระบบสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือกหอพักของนักศึกษา กรณีศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลล้านนาขึ้นเพื่อเพิ่มการติดต่อสอบถามกับทางเว็บไซต์และท าให้เว็บไซต์มี

ความยดืหยุ่นสามารถน าไปปรับใช้กับมหาวิทยาลัยอื่นได้อีกด้วย 

โดยการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือกหอพักของนักศึกษา กรณีศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ในครั้งนี้เป็นการพัฒนาระบบเพื่อใช้เก็บรวบรวม

ข้อมูลหอพักที่อยู่ใกล้กับบริเวณมหาวิทยาลัยมาประมวลผลเป็นสารสนเทศ เพื่อช่วยค้นหา

หอพักและช่วยสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือกหอพักให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้  โดย

วัดจากเกณฑ์การให้ความส าคัญของผู้ใช้มาสรุปผลเป็นทางเลือกในการเลือกหอพัก ซึ่ง

ผู้พัฒนาได้ท าการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับระบบสนับสนุนการตัดสินใจ เพื่อก าหนดเกณฑ์

ความส าคัญในการเลือกหอพักทั้งยังเพิ่มส่วนติดต่อกับผู้ดูแลเว็บไซต์ เมื่อผู้ใช้มีความต้องการ

สอบถามรายละเอียดข้อมูลอื่น ๆ อีกทั้งผู้จัดท าได้ท าการสอบถามข้อมูลจากเจ้าของหอพัก

เกีย่วกับข้อมูลหอพักและเงื่อนไขต่าง ๆ ของแต่ละหอพัก เพื่อน าข้อมูลมาประกอบการตัดสินใจ

ให้กับผูใ้ชง้าน 

ส าหรับการพัฒนาโครงงานระบบสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือกหอพักของนักศึกษา 

กรณีศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ได้ท าการศึกษาความรู้พื้นฐานทางด้าน

ภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบ คือ ภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML)  ภาษาพีเอชพี (PHP) ภาษาจา

วาสคลิป (JavaScript) และภาษาซีเอสเอส (CSS) รวมถึงภาษาที่ใช้ในการจัดการกับฐานข้อมูล

มายเอสคิวแอล (MySQL) เมื่อได้ท าการศึกษาความรู้พื้นฐานในภาษาต่าง ๆ แล้ว จึงท าการ

วิเคราะห์และออกแบบระบบฐานข้อมูล ออกแบบหน้าจอของระบบในส่วนต่าง ๆ และท าการ 
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พัฒนาระบบพร้อมกับการทดสอบการท างานในแต่ละส่วนที่ท าการพัฒนาในขณะนั้น ทั้งนี้ต้อง

ท าการทดสอบและปรับปรุงในตอนท้ายหลังจากท าการพัฒนาจนกระทั่งพัฒนาระบบจนเสร็จ

สิ้น จากการทดสอบระบบสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือกหอพักของนักศึกษา กรณีศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาที่ได้ท าการพัฒนา พบว่าระบบสามารถน าไปใช้ในการ

ท างานของเจ้าของหอพัก สมาชิก และบุคคลทั่วไปได้เป็นอย่างดี สามารถจัดการข้อมูลหอพัก 

ข้อมูลข่าวสาร ข้อมูลมหาวิทยาลัย ข้อมูลแบบฟอร์ม ข้อมูลผูใ้ช้ระบบ รวมถึงขอ้มูลดิบด้าน  อื่น 

ๆ ได้ ซึ่งช่วยให้ขั้นตอนการท างานสะดวก รวดเร็ว การประมวลผลเพื่อสรุปผลการด าเนินงาน

ของระบบมีประสิทธิภาพ อีกทั้งช่วยประหยัดทรัพยากรในการด าเนินงาน 

 

5.2  ข้อจ ากัดของระบบ 

 5.2.1  ระบบยังไม่สามารถค้นหาหอพักที่อยู่ใกล้ตัวได้ เนื่องจากระบบท าเพื่อรองรับการ

ค้นหาหอพักที่อยู่ใกล้กับจุดที่ก าหนดไว้เท่านั้น 

 5.2.2  ระบบไม่สามารถเพิ่มเกณฑ์ในการเลือกหอพักได้ เนื่องจากเกิดความซับซ้อนและ

ยุ่งยากในการวิเคราะหข์้อมูล 

 

5.3  ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

 การประสานงานกับเจ้าของหอพักใช้ระยะเวลานานและมีความล่าช้า เนื่องจากบางหอพัก

ไม่ให้ความร่วมมือและบางหอพักเจ้าของหอพักไม่ได้เป็นผู้ดูแล ท าให้การขอข้อมูลกับทาง

หอพักท าได้ค่อนข้างยาก 

 

5.4  ข้อเสนอแนะ 

 ควรน าระบบไปพัฒนาต่อยอดให้มีขอบเขตที่ครอบคลุมการท างานให้ครบทุกส่วนตามที่

ผูใ้ช้ระบบต้องการ  

5.4.1  สามารถค้นหาหอพักที่อยู่บริเวณใกล้ตัว เพื่อหาหอพักบริเวณใกล้จากที่อยู่

ปัจจุบันได้ 

5.4.2  สามารถเพิ่มเกณฑ์การตัดสินใจ หากมีเกณฑ์ในการตัดสินใจจ านวนมากจะท าให้

การพิจารณาทางเลือกที่มคี่าดีที่สุดและแย่ที่สุดมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 


